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|. CONSIDERACIONES.

Que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo 109, fraccién Ill, asi como la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, en su numeral 105, disponen que las personas servidoras publicas deberan observar en el
desempefio de sus empleos, cargos o comisiones, los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia.

Que de acuerdo con lo sefialado en el articulo 14 de la Ley de Responsabitideidesrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo,

los Servidores Publicos deberan observar el Cadigo de Etica que para efecto sea emitido por la Secretaria o los Organos Internos de Control,
conforme a los lineamientos que emita el Sist&ntecorrupcion, para que en su actuacion impere una conducta digna que responda a las
necesidades de la sociedad y que oriente su desempefio.

Que el 21 de septiembre de 2020, se publicaron en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo,

los Lineamientos para la Emisién de los Cédigos de Etica por parte de los Organos Internos de Control del Estado de Michoacan de

Ocampo, a que se Refiere el articulo 14, de la Ley de Responsabifidadasstrativas del Estado de Michoacén de Ocampo, que expide

el Comité Coordinador del Sistema EstAtaticorrupcion, en los cuales se establece que cada dependencia o entidaltriiei&racion

Publica Estatal, previa aprobacion de su respectivo Organo Interno de Control, emitira un Cédigo de Conducta en el que se especificara de
manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad

contenidas en el Codigo de Etica correspondiente.

Que con fecha 24 de diciembre de 2021, se publico en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo, el Decreto por el que se Emite el Codigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado
de Michoacan de Ocampo, el cual es de aplicacién obligatoria para todas las personas servidoras publicas que desempefien un empleo,
caigo o comision en lAdministracion Publica Estatal; estableciendo que las dependencias y entidades deberan emitir su Codigo de
Conducta conforme al contenido del Cadigo de Etica, considerando las reglas de integridad, con su mision, vision y atribuciones especificas,
de manera tal que les permita enfrentar riesgos éticos, a la vez que se fomente su identificacion institucional y la apropiacién de los
preceptos establecidos en la materia, por parte de las personas servidoras publicas de cada una de ellas, y que deberan integrar el Comité
de Etica, con apoyo del Organo Interno de Control, para favorecer el cumplimiento de la ética en el Servicio Publico.

Que en virtud de lo anterior, el 22 de septiembre de 2022, se publican en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de
Michoacan de Ocampo, los Lineamientos Generales para la Integracion, Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Etica de las
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan de Ocampo, estableciendo el procedimiento que habra de seguirse
para la integracién del Comité de Etica; asimismo sefiala que el Comité elaborara el Cédigo de Conducta de la dependencia o entidad que
corresponda, en términos de las disposiciones normativas aplicables, en la politica publica que establezca el Cémtiéderiaabn

y la Guia que para tales efectos emita la Secretaria de Contraloria.

Que en cumplimiento a lo que mandatan los ordenamientos antes citados, de fecha 19 de mayo de 2025 qued6 formalmente instalado el
Comité de Etica del Instituto de la Juventud Michoacana, cuya integracion se constituyé con base a la normativa vigente.

Que con fecha 29 de agosto de 2025 dos mil veinticinco, se celebrd la Segunda Sesion Ordinaria del Comité de Etica del Instituto de la
Juventud Michoacana, mediante la cual se aprobd el presente Cédigo de Conducta.

Que con fecha 15 de septiembre de 2025 dos mil veinticinco, se celebrd la Segunda Sesién Extraordinaria de la Junta de Gobierno del
Instituto de la Juventud Michoacana, mediante la cual se aprobd el presente Cddigo de Conducta.

1. CAR TA INVIT ACION.
A las Personas Servidoras Publicas del Instituto de la Juventud Michoacana:
PRESENTES.

El Instituto de la Juventud Michoacana, como una entidad comprometida con el desarrollo de las juventudes michoacanas, asume con
responsabilidad y conviccion la tarea de fortalecer una cultura ética y de integridad en el servicio publico. En ese sentido, el Cédigo de
Conducta para las Personas Servidoras Publicas de esta Institucion establece los comportamientos esperados de quienes integran a la
entidad, en concordancia con los principios y valores contenidos en el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan de
Ocampo.

El presente documento de observancia obligatoria, representa una guia clara y precisa para la actuacion profesional de todas las personas
servidoras publicas, orientada a dignificar el servicio publico, prevenir actos de corrupcién, promover el respeto a los derechos humanos
y garantizar espacios libres de discriminacion, hostigamiento o acoso en cualquiera de sus formas.

Con ello, se hace una cordial, firme y respetuosa invitacién a conocer, asumir y aplicar el Cédigo de Conducta en el ejercicio diario de
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nuestras funcione¥ivir sus principios y actuar con integridad no solo fortalece a la Institucion, sino que también contribuye al bienestar
de la sociedad, especialmente, al cumplimiento del compromiso que tenemos con las y los jovenes del estado.

Asimismo, se recuerda que toda persona servidora publica que sea victima o testigo de cualquier conducta contraria a lo establecido en es
Cadigo, tiene el derecho y la responsabilidad de denunciar por los canales institucionales correspondientes, asegurando asi un entorn
laboral sano, justo y transparente para todas y todos.

Lenin Lopez Garcia
Director General del Instituto de la Juventud Michoacana

1. MISION, VISION Y GLOSARIO.
MISION

Garantizar una gestion publica ética, transparente y orientada al servicio de las juventudes, actuando con responsabilidad, imparcialidad y
compromiso social para promover politicas, programas y acciones que fortalezcan el desarrollo integral de las y los jévenes.

VISION

Ser un equipo de servidores publicos ejemplar, reconocido por su integridad, vocacion de servicio y apego a los principios éticos, que
inspire confianza en la ciudadania y contribuya a consolidar una institucion sélida, justa y cercana a las juventudes.

Para efectos del presente Codigo, se incluye el Glosario siguiente:

a) Acoso u hostigamiento laboréictos o comportamientos en el entorno del trabajo o con motivo de éste, con independencia de la
relacion jerarquica de las personas involucradas que atenten contra la autoestima, salud, integridad, libertad o seguridad de las
personas;

b) Acoso sexual: Es una forma de violencia con connotacion lasciva que, si bien no existe subordinacién, hay un ejercicio abusivo de

poder que conlleva a un estado de indefension y riesgo para la victima, independientemente que se realice en uno o varios eventos

C) Buen tratoAl conjunto de actitudes y conductas que reflejan sensibilidad, igualdad, responsabilidad y amabilidad en la atencién a
las personas, cumpliendo con estandares y protocolos de servicio por parte de las personas servidoras publicas;

d) Cadigo:Al Codigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas del Instituto de la Juventud Michoacana;

e) Cadigo de EticaAl Codigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Michoacan
de Ocampo;

f) Comité:Al Comité de Etica del Instituto de la Juventud Michoacana;

s)] Conflicto de intereseg la posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las personas servidoras

publicas del Instituto de la Juventud Michoacana, en razén de intereses personales, familiares o de negocios;

h) CorrupcionAl mal uso de las funciones publicas para conseguir una ventaja ilegitima o generar una ganancia o beneficio econémico
ilegal para quien comete dicho acto o para alguien cercano a ella, él, o un tercero, de manera secreta o privada con acciones que so
contrarias al ordenamiento legal del Instituto de la Juventud Michoacana,;

i) DenunciaAl acto mediante el cual alguna persona o entidad informa por escrito al Comité de Etica sobre posibles incumplimientos
al Codigo de Etica 'y Conducta;

)] Denunciada o Denunciada:la persona servidora publica que es sujeta de un procedimiento ante el Comité de Etica por haber
cometido actos u omisiones que pudieran resultar contrarios al Cédigo de Etica y Conducta;

k) DenuncianteA la persona que presenta una denuncia en contra de alguna persona servidora publica ante el Comité por actos u
omisiones que pudieran resultar contrarios al Cédigo de Etica y Conducta;

) Derechos HumanoA:las normas del derecho publico constitucional, que protegen ciertos bienes juridicos fundamentales, tales
como la vida, la libertad, la igualdad, la fraternidad, la propiedad y la seguridad, los cuales se consideran inherentes a la
personalidad humana y cuya precisién e identificacion son producto histérico del desarrollo de la conciencia humana y la
organizacion social;
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m)

n)

0)
p)

a)

n

s)

)

u)

v)

w)

%)

y)
z)

DiscriminacionA toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por accién u omision, con intencion o sin ella, no sea
objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes motivos:
origen étnico; color de piel; cultura; sexo; género; edad; discapacidades; condicion social, econémica, juridica y de salud; religion;
apariencia fisica; caracteristicas genéticas; situacion migratoria; embarazo; lengua; opinion; preferencia sexual; identidad; estado
civil; situacion y responsabilidad familiar; antecedentes penales; homofobia; misoginia; xenofobia; segregacion racial y otras formas
conexas de intolerancia;

IgualdadAl derecho humano que sefala que todas las personas tenemos los mismos derechos y acceso a las mismas oportunidades,
sin importar sexo, raza, color, etnia, idioma, religioén, opinion politica, origen nacional o social, edad, discapacidad, posicion
econdmica, orientacion sexual o contexto cultural de cada persona;

Instituto: Al Instituto de la Juventud Michoacana;
Ley:A la Ley de Responsabilidadédministrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo;

Moral: A las reglas o normas por las que se rige el comportamiento o la conducta de un ser humano en relacién con la sociedad, asi
mismo a todo lo que le rodea;

NormasaA las reglas que deben observarse por las personas servidoras publicas en el ejercicio de las conductas, tareas, actividades
o atribuciones propias de su empleo, cargo o comision;

ObligacionAl vinculo que impone la ejecucion de una conducta o actividad especifica;

Organo Interno de ControAl titular del Oigano Interno de Control que representa a la Secretaria de Contraloria del Instituto de
la Juventud Michoacana, para desarrollar las facultades previstas en la normativa vigente;

Personas servidoras publicAdas personas servidoras publicas que desempefian un emge@ camision en el Instituto de
la Juventud Michoacana;

Principios:A los principios rectores del servicio publico que deben regir la conducta de las personas servidoras publicas del
Instituto de la Juventud Michoacana, en el desempefio de su cargo, comision o empleo dentro de la administracion publica;

Reglas de integridad:las reglas que permiten enfrentar los dilemas éticos ante una situacion dada, en el ejercicio del gmpleo, car
o comision de las personas servidoras publicas del Instituto de la Juventud Michoacana, de acuerdo a las atribuciones que le hayan
sido otorgadas;

RespetoAl valor que permite al ser humano reconpeeeptarapreciar y valorar las cualidades del préjimo y sus derechos. Es

decir, es el reconocimiento del valor propio y de los derechos de los individuos y de la sociedad. Respetar, pensar y actuar
positivamente sobre los demas y sobre nosotros mismos, significa preocuparse por el impacto de nuestras acciones en los demas,
ser inclusivos y aceptar a los demas por lo que son, incluso cuando son diferentes. El respeto comienza con la confianza y esta
vinculado a la empatia, la compasion, la integridad y la honestidad;

Responsabilidad la capacidad de afrontar el deber; y

ValoresA las cualidades a observar y/o desarrollar en el desempefio de todas las personas servidoras publicas de la Secretaria de
Educacion en el ejercicio de sus funciones.

IV. PRINCIPIOS RECTORES DEL SERVICIO PUBLICO.

De conformidad a lo establecido en el articulo 5° del Decreto por el que se emite el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Michoacan de Ocampo, las personas servidoras publicas deberan apegarse, en el desempefio
de su empleo, cargo o comision, a los principios rectores del servicio publico siguientes:

a)

b)

0)

Competencia por mérito: Se dirige a la seleccion de las mejores habilidades profesionales, capacidad y experiencia, garantizando la
igualdad de oportunidades para ocupar los cargos, puestos y comisiones;

Disciplina: Se refiere a una actuacion ordenada, metddica y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados;

Economia: Se logra al hacer mas con menos en el gjercicio del gasto publico, administrar los bienes, recursos y servicios publicos
con el maximo rendimiento social, para lograr el pleno empleo de los recursos disponibles;
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d) Eficacia: Se orienta a obtener resultados contundentes y rapidos en el desempefio de la funcién publica, asi como alcanzar las meta
institucionales en los tiempos programados, mediante el uso responsable de los recursos publicos;

e) Eficiencia: Se expresa en usar racionalmente los recursos, para el cumplimiento de los planes, programas, obras y acciones, pare
optimizar los resultados de la gestion publica, orientados a la obtencion de mayores beneficios;

f) Equidad: Se busca otorgar con justicia e igualdad de oportunidades, de acuerdo a las circunstancias especificas de cada caso, el us
disfrute y beneficio de los bienes, servicios y recursos publicos;

s)] Honradez: Se establece como el estricto apego a la verdad, rectitud, justicia y dignidad en el trato, sin utilizar el empleo, cargo o
comision para obtener o pretender algin beneficio personal;

h) Imparcialidad: Se orienta a otorgar a la poblacién en general, un trato acorde a sus circunstancias especificas, sin conceder
privilegios o preferencias, ni permitir influencias o intereses indebidos que afecten la actuacion objetiva;

i) Institucionalidad: Se enmarca en el sentido de pertenencia y compromiso con el Gobierno del Estado y sus instituciones, en sus
directrices, objetivos y propdsitos generales y especificos, relacionados con el ambito especializado de cada dependencia o entidad
asi como de sus funciones determinadas;

) Integridad: Se dirige a ser uniforme, congruente, actuar siempre en cumplimiento a los principios, para que impere la certezay la
confianza en el servicio publico;

k) Lealtad: Se trata de corresponder a la confianza que el Estado, y las y los ciudadanos, confieren para actuar con vocacion de servicic
y sentido de pertenencia social;

) Legalidad: Establece el cumplimiento estricto de lo que las normas juridicas aplicables expresamente confieren;

m) Libertad: Se ejerce al actuar con respeto a las leyes, usando su capacidad de optar entre distintas alternativas para determinar la
formas y modalidades que considere adecuadas para la mejor resolucién de los asuntos;

n) Objetividad: Se trata de preservar el interés superior de las necesidades colectivas, sobre los intereses particulares y personales
actuando en todo momento de manera neutral;

0) Profesionalismo: Se refiere a actuar con pleno conocimiento sobre la aplicacion de las disposiciones juridicas, técnicas, administrativas
y especializadas en la materia, que cada caso amerite;

p) Rendicion de Cuentas: Se asume como la responsabilidad de informar, explicar y justificar las decisiones y acciones, asi como a la
evaluacioén y al escrutinio publico; y

q) Transparencia: Se trata de privilegiar el principio de maxima publicidad y difusion de la informacién publica, con diligencia a los
requerimientos de acceso a la informacién, asi como de proporcionar en tiempo y forma, la documentacion que se genera, obtiene,
adquiere, transforma o conserva, en cada ambito de competencia y de proteger los datos personales conforme a las disposicione:
normativas en la materia.

V. OBJETIV O DEL CODIGO DE CONDUCTA.

El presente Cadigo tiene por objeto normar la conducta de las personas servidoras publicas adscritas al Instituto respecto a los principios
éticos que han de regir el ejercicio de las funciones que desempefian.

En el presente Codigo se especifican las conductas y comportamientos que los servidores publicos deben asumir, asi como la forma en qu
se aplicaran los principios, valores y reglas de integridad enunciados en el propio cédigo, concientizando a los que forman parte de esta
institucion educativa de la responsabilidad que se tiene de conducirse con ética profesional.

Toda persona servidora publica que conozca de cualquier hecho contrario a la normativa dispuesta en el presente Codigo, que atente cont
los principios éticos contenidos en el presente Cddigo debera informar a sus superiores en la institucion donde presta sus servicios el
presunto infractor

VI. AMBIT O DEAPLICACION Y OBLIGA TORIEDAD.

Las conductas definidas por este Cédigo son de observancia obligatoria para todo el personal que desempefie un empleo, cargo o comisié
en el Instituto. El presente Cédigo debera ser observado en cualquier lugar, situacion o contexto en el que el personal ejerza alguna funcior
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de caracter oficial o bien sus acciones guarden vinculo con el Instituto.

La aplicacion de este Caodigo es coincidente y sin perjuicio de las demas disposiciones legales aplicables, que toda persona servidora publica
esta obligada a cumplir

El presente Cédigo es un instrumento orientador para la conducta del personal que preste servicio social, practicas profesionales y de otras
personas que no se reconozcan como servidoras publicas, pero sean parte del Instituto.

Todo el personal que labore o preste sus servicios en el Instituto, suscribira la carta compromiso contenida en este Cédigo y la entregara
impresa al Comité.

VIl. CAR TA COMPROMISO.

CARTA COMPROMISO

Maorelia, Michoacan de Ocampeo, a___ de de 2025.

LEMIN LOPEZ GARCIA

DIRECTOR GENERAL DEL

INSTITUTO DE LA JUVENTUD MICHOACANA
PRESENTE.

Por madia de la presents alfla) que suscrbe C.

declaro
BAJDO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que recibo ¥ conozco el Codigo de
Conducta del Instiluto de la Juventud Michoacana, por lo gue me compromelo a

cumplirle ¥ a observar un comporamiento digno a mi cargo.

Atentamenta:

Mombre y firma

Cotp- ARCHMO|
Institute
de la Juventud
Michaacin
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VIIl. DIFUSION Y PROMOCION.

El objetivo de los mecanismos de capacitacion y difusion, es promover el conocimiento y aplicacion del presente Codigo, entre todo el
personal y facilitar su eficacia en la prevencion de faltas administrativas y hechos de corrupcion, por lo que el Instituto implementara los
mecanismos necesarios para la imparticion de acciones de promocion, capacitacion, difusion y sensibilizacion del presente Codigo a través
de:

a) Platicas presenciales o virtuales;

b) Acompafiamiento;

C) Talleres;

d) Material impreso, como pueden ser tripticos, volantes, carteles, lonas publicitarias, entre otros;
e) Conferencias, foros y mesas de analisis;

f) Informacion en la portada principal de la pagina electrénica oficial del Instituto; y

s)] Publicaciones en las redes sociales del Comité.

También a través de acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion, se promovera y atendera la cultura de la denuncia, a efecto de
combatir y erradicar la corrupcion en el servicio publico.

Todas las personas servidoras publicas del Instituto, deberan adherirse al presente Cédigo, ya que tienen la obligacién de conocerlo y
acatarlo. Debera hacerse del conocimiento de aquellos de nuevo ingreso, con el apoyo del Organo Interno de Control del Instituto.

IX. IDENTIFICACION DE RIESGOS ETICOS.

Con la finalidad de identificar riesgos éticos, el Comité analizara, en conjunto con el Organo Interno de Control del Instituto, aquellas
conductas susceptibles de ser cometidas por las personas servidoras publicas que son tendientes a vulnerar de manera reiterada |
principios, valores o reglas de integridad contenidos en el presente Cadigo y en el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas de
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Michoacan de Ocampo, en especifico a aquellas que comprometen los principios y directrices
que rigen su actuacion, dando vigilancia prioritaria a las actividades siguientes:

a) Actuacioén Publica;

b) Informacién Publica;

C) Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones;
d) Programas Gubernamentales;

e) Tramites y Servicios;

f) Recursos Humanos;

s)] Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles;
h) Procesos de Evaluacion;

i) Control Interno;

)] Procedimienté\dministrativo;

k) Cooperacion de la Integridad; y

) Comportamiento Digno.

Los riesgos éticos identificados aplican a todas las unidades administrativas del Instituto, debido a que las conductas cometidas por las
personas servidoras publicas que comprometen los principios y directrices que rigen su actuacion, pueden ocurrir en todas ellas, en alguno
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casos se realiza la precision del area. La probabilidad de que se materialice, podra catalogarse en: alta, media y baja.

En el proceso de identificacién se tomaran en cuenta las denuncias presentadas por parte de las personas servidoras publicas; encuestas de
clima laboral y cultura organizacional, asi como otras fuentes de informacion oficial.

X. CONDUCTAS DE LAS PERSONAS SER/IDORAS PUBLICAS.

En la aplicacion de los principios rectores y valores antes sefialados, las personas servidoras publicas podran orientar su conducta al
enfrentar dilemas éticos en el desarrollo de sus funciones, con las reglas de integridad siguientes:

a) Actuacion Publica. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comision, deberan conducir
su actuacion con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, y siempre con orientacién al interés publico.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Conocer, respetar y cumplir con las leyes, reglamentos, manuales, lineamientos y demas disposiciones juridicas que se
atribuyan al cargo o comisién. Hacer propio el marco regulatorio que rige la funcion de que se trate;

2. Mantener una actualizacion permanente en el conocimiento de leyes y normas;

3. Promover el cumplimiento de la normatividad entre las personas servidoras publicas del Instituto;

4. Evitar actos u omisiones que impliquen incumplimiento de cualquier disposicion normativa y juridica;

5. Acatar las disposiciones juridicas y administrativas, sin perseguir intereses propios o ajenos;

6. Actuar con honestidad, honradez, transparencia, congruencia, imparcialidad y objetividad;

7. Desempefar su trabajo de manera eficiente y eficaz;

8. Mantener una actitud de servicio con la ciudadania y el personal en general, asi como de ayuda y respeto hacia las y los
companeros;

9. Conducirse con actitud colaborativa y de unidad, fomentando el trabajo en equipo;

10. Propiciar un ambiente laboral libre de violencia y denunciar las situaciones de violencia que se detecten al interior del
Instituto;

11. Difundir los principios, valores y las reglas de integridad que regulan la actuacion publica frente a la ciudadania;

12. Preservar laindependencia y objetividad en el actuar, asi como estar libre de influencias o circunstancias que comprometan
de manera real o en apariencia el juicio profesional o la actuacion imparcial;

13. Desempefiar el empleo, cargo o la comision conferidos con lealtad y honestidad, y obtener Gnicamente la remuneracion que
el Estado otorga por el desempefio de la funcién publica;

14. Evitar utilizar el cargo publico para obtener beneficios indebidos de tipo econdmico o privilegios de cualquier tipo;
15. Ejercer el servicio publico, representando y fomentando el cumplimiento de los objetivos del Instituto;

16. Otorgar a la ciudadania en general, un servicio de calidad, trato digno y respetuoso;

17. Evitar cualquier conducta que pueda desacreditar al Instituto;

18. Inhibir en la actuacion propiay en las de las y los comparieros, factores externos que pudieran demeritar el buen desarrollo
del servicio publico; e,

19. Informar y ejercer responsablemente las actividades que se deriven del empleo, cargo o de la comisién asignados.

b) Informacion Publica. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comisién, conduciran su
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actuacion con profesionalismo y responsabilidad, evitando ocultar o simular informacion, y resguardando la documentacion e
informacién gubernamental bajo su responsabilidad, conforme al principio de transparencia y a la normativa aplicable en materia
de transparencia y proteccion de datos personales.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Garantizar el derecho de acceso a la informacion publica, asi como facilitar y proporcionar la informacion requerida, con la
debida proteccion de los datos personales que establecen las disposiciones legales aplicables;

2. Asumir la responsabilidad absoluta sobre los derechos y las obligaciones relacionados con el cargo y las funciones
correspondientes;

3. Contribuir en la instrumentacion de los mecanismos de rendicion de cuentas;

4. Auxiliar en la atencién de solicitudes de acceso a la informacién pulblica, protegiendo los datos personales y la informacion
clasificada como reservada o confidencial;

5. Atender de forma pronta y expedita las solicitudes de informacion, sin ocultarlas de forma deliberada;

6. Guardar absoluta reserva respecto a la informacion institucional que sea clasificada como reservada o confidencial, respetando
y aplicando la normativa vigente;

7. Desempefiar el empleo, cargo o la comision conferidos con transparencia;
8. Entregar la informacion o los archivos e instrumentos de consulta y de control que le sean refgietisiom, reconocer
que son propiedad del Instituto, los documentos, archivos digitales y toda informacién que se genere con motivo de la
relacién laboral, por lo que se compromete a conservarlos en buen estado y entregarlos en el momento que se requieran;
9. Garantizar la organizacién y conservacion de los documentos y archivos a su cargo;

10. Inhibir todo acto tendiente a revelar informacion que pudiera causar afectacion al Instituto; y

11. Evitar o, en su caso, denunciar la sustraccion ilegal de informacion, en formato fisico o digital, con fines ajenos al servicio
publico.

Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones. Las personas servidoras publicas del Instituto, que
participen en contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduciran con honradez, transparencia
imparcialidad, legalidad y objetividad; asumiendo la responsabilidad que emana del ejercicio, del empleo, cargo o comision, asi como
de los informes que se generen; justificando las decisiones que se tomen.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Realizar las funciones con eficacia, eficiencia, honestidad y transparencia;

2. Actuar con legalidad;

3. Conocer, observar y cumplir los protocolos y la demas normativa de actuacion en materia de contrataciones publicas;

4. Anteponer los principios de equidad e igualdad y no discriminacién entre las personas participantes en los procedimientos

de contrataciones, observando lo previsto en la normativa aplicable;

5. Guiar la actuacion sin influencia de ningun interés econémico o personal en beneficio propio o de un tercero;
6. Abstenerse de intervenir en los procesos de contratacion publica cuando exista un posible conflicto de interés;
7. Evitar ejercer el empleo, cargo o comisién con el objeto de influir a otra persona servidora publica en la tramitacion de

contrataciones publicas; y

8. Evitar divulgar informacion privilegiada, en términos de la Ley de Responsabilildchsistrativas para el Estado de
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d)

e)

f)

Michoacan de Ocampo, a la que tenga o haya tenido acceso con motivo del empleo, cargo y/o comision, en beneficio propio
o de terceros, que signifiqgue ventajas indebidas y/o relacionadas con contrataciones o con el proceso de las diferentes
modalidades de licitaciones.

Programas Gubernamentales. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comision,
garantizaran que la entrega de beneficios se apegue a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y respeto; comprometiéndose a no ofrecer, dar, solicitar, aceptar o recibir, por si o por interpésita persona, dinero,
comisiones, incentivos, donaciones o bienes muebles o inmuebles de cualquier especie, que originen un compromiso personal o
para el Instituto.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Abstenerse de efectuar cualquier accion en la que se pueda obtener interés personal, familiar o de negocios, o bien, de la que
pueda derivar alguna ventaja o beneficio para la persona servidora publica o para su conyuge, parientes consanguineos
hasta el cuarto grado, por afinidad y civiles, o para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de
negocios, o para socios o sociedades de las que forme o haya formado parte;

2. Evitar actos de proselitismo durante los periodos restringidos por las autoridades electorales y abstenerse de proporcionar
subsidios o0 apoyos de programas gubernamentales en dichos casos, salvo que se trate de desastres naturales o contingencias;

3. Conocer las normas, los lineamientos y las demas disposiciones aplicables para la fiscalizacion de los programas
gubernamentales; y

4. Transparentar la operacion de los programas gubernamentales.

Tramites y servicios. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comision, atenderan a los
usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Promover la eficiencia, transparencia, rendicion de cuentas y la simplificacion administrativa, que coadyuven al mejoramiento
en los procedimientos publicos que se realizan, ofreciendo calidad y oportuna respuesta en los tramites y servicios;

2. Colaborar al mejoramiento en la prestacion de tramites y servicios del Instituto;

3. Brindar los servicios a la ciudadania y al personal de forma gratuita, sin solicitar o aceptar regalos, gratificaciones,
compensaciones, favores o bienes a cambio;

4. Inhibir la pretensiéon de algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, consistentes en compensaciones,
prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

5. Actuar en la gestion o en el desarrollo de actividades que impliquen trato directo con los ciudadanos con apego a la legalidad,
igualdad y respeto, buscando satisfacer, directa o indirectamente, las necesidades de la persona requirente del servicio o
tramite, anteponiendo el interés publico;

6. Inhibir el otorgamiento de falsas expectativas o resultados futuros e inciertos con relacidon a tramites o servicios
proporcionados por el Instituto; y

7. Respetar el derecho de peticion de los ciudadanos que acudan al Instituto, dando atencion de manera oportuna, eficaz y
eficiente a las solicitudes, servicios o tramites.

Recursos humanos. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comision, deberan
apegarse a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la institucionalizacion y transversalizacion
de la perspectiva de género en los procedimientos de reclutamiento, seleccion, contratacién, capacitacion, evaluacion y
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

movilidad, sin distincién o discriminacion por cualquier circunstancia o condicion que produzca inobservancia a la objetividad,
al profesionalismo o a la equidad;

Promover la integridad y respeto en la operacion diaria del Instituto;
Respetar y promover acciones en apego a las condiciones labores de trabajo, respetando los derechos de cada trabajadot

Cooperar con las personas que forman parte del equipo de trabajo, con el fin de coadyuvar en lo que otros necesiten de
manera solidaria para lograr los objetivos y las metas comunes;

Comunicar, compartir informacion institucional y contribuir a un buen clima laboral y una mayor productividad en las
labores;

Potenciar la retroalimentacion para fomentar el aprendizaje y la mejora continua;
Aplicar medidas para garantizar una presencia y participacion igualitaria entre mujeres y hombres;
Evaluar el desempefio de las personas servidoras publicas que corresponda, con imparcialidad, honestidad y respeto;

Mantener permanentemente actualizados los conocimientos para estar en condiciones de prestar un servicio eficiente y
transparente;

Fomentar la comunicacion abierta y honesta que permita un pensamiento creativo e innovador;

Realizar la administracion y disposicién de los recursos humanos con los que se cuenta, a efecto de llevar a cabo el debido
desarrollo del servicio publico;

Promover el valor de la integridad como un elemento que debe estar presente en la operacion diaria del Instituto, a través
de una estrategia de comunicacién y capacitacion;

Respetar y promover las acciones que, por razones de maternidad o paternidad, necesiten las mujeres y los hombres pare
el ejercicio de sus labores y el goce de sus derechos, sin condicionar su permanencia en el trabajo;

Evitar que, con motivo de su empleo, cargo o comision, se disponga de las personas servidoras publicas para asuntos ajenos
al servicio publico;

Vigilar y hacer prevalecer la proteccién de los derechos humanos de las personas servidoras publicas;

Evaluar y verificar que toda persona candidata a ocupar un empleo, cargo o comisién en el Instituto, cubra el perfil del
puesto de que se trate, impulsando y fortaleciendo la cultura de servicio publico, con respeto al mérito;

Respetar los horarios de entrada, salida y comidas asignados, asi como fomentar el orden y la disciplina en el Instituto;

Acreditar el grado académico respectivo, mediante los titulos o los documentos oficiales que se requieran para satisfacer los
perfiles determinados por el Instituto;

Cumplir con puntualidad a las citas o reuniones de trabajo que se realicen con motivo del servicio publico; y

Abstenerse de impedir la libre competencia de las personas servidoras publicas en los concursos para ocupar una plaza
vacante promocionada por el Instituto.

Administracion de bienes muebles e inmuebles. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargc
o comision, administraran los bienes muebles o inmuebles con eficiencia, transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a
los que estan destinados.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1.

2.

Hacer uso de las instalaciones del Instituto solamente en su horario asignado y conforme a su encargo laboral;

Utilizar los recursos materiales conforme a los principios de racionalidad, economia, austeridad y transparencia;
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10.

Administrar los bienes del Instituto con respeto al entorno cultural y ecoldgico y en atencién a los objetivos institucionales;

Utilizar los espacios fisicos y las areas comunes con respeto y decoro, y destinarlos a los fines para los que fueron
disenados;

Utilizar los recursos del Instituto con apego a los procedimientos correspondientes para la obtencion de los resultados
requeridos;

Hacer uso debido de la papeleria oficial en el desempefio de la funcién encomendada, asi como de los logotipos institucionales
e insumos otorgados;

Comprobar oportunamente y conforme a los procesos respectivos los gastos realizados en el ejercicio del empleo, cargo o
comision encomendados;

Respetar las normas o politicas de seguridad informatica que implemente el Instituto;
Evitar el uso indebido de los teléfonos, asi como del equipo de computo en general; y

Emplear los medios de comunicacion y vehiculos oficiales, conforme a los principios de racionalidad, economia, austeridad
y transparencia.

Procesos de evaluacion. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comision, deberan
apegarse en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las

siguientes:

1. Brindar las facilidades y la informacion solicitada en los procesos de evaluacion;

2. Evitar acciones que alteren o manipulen los resultados obtenidos con motivo de la practica de evaluaciones que se apliquen
a su desempefio o0 en materia de rendicion de cuentas;

3. Atender las recomendaciones o sugerencias que resulten de las evaluaciones;

4. Utilizar de manera objetiva y profesional la informacién que integren los sistemas electrénicos del Instituto; y

5. Facilitar a quien corresponda la informacién que coadyuve en la integracion de las evaluaciones internas y externas, asi

como de las auditorias.

Control interno. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comisién, deberan generar,
obtener, utilizar y comunicar informacion suficiente, oportuna, confiable y de calidad.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1.

Conocer el marco juridico y técnico sobre los temas relacionados con funciones de fiscalizacién, auditoria, control interno
y otras acciones de control y evaluacion, con la finalidad de controlar y evaluar el quehacer gubernamental; asimismo
deberan apegar su actuacion a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas;

Adoptar métodos de trabajo, lineamientos y procedimientos de mejora, para impulsar y fortalecer las actitudes y aptitudes
gue contribuyan al combate de la corrupcion;

Implementar, apoyar, desarrollar; asi como cumplir las normas y actividades en materia de control interno para prevenir
conductas posiblemente constitutivas de faltas administrativas;

Fomentar y ejecutar practicas de mejora continua, a efecto de evitar acciones en el servicio publico que generen la comision
de faltas administrativas;

Omitir brindar informacién incompleta o confusa;

Alentar las propuestas en materia de control interno, tendientes a obtener mejoras en la ejecucion del servicio publico, y
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7.

coadyuvar a fortalecer la vision del Instituto; e,

Impulsar la importancia de los estandares de calidad y protocolos de actuacion en el servicio publico para el beneficio de
la sociedad.

Procedimientos administrativos. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comision,
respetaran las formalidades del procedimiento y la garantia de audiencia, conforme a los principios de legalidad, imparcialidad,
objetividad, congruencia y exhaustividad, asi como promover la cultura de la denuncia.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1.

10.

11.

12.

Conducirse en su actuacion en todo momento, de conformidad a lo establecido en la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo y las normas aplicadas a cada etapa de los procedimientos
administrativos y tramites contenciosos de que se tenga conocimiento;

Atender y cumplir las funciones encomendadas que deriven del empleo, cargo o comision, de manera oportuna, diligente y
profesional;

Conocer los procedimientos aplicables a la funcion encomendada, para su correcta aplicacion;

Coadyuvar de manera responsable y profesional, en el ambito de su competencia, con las autoridades investigadoras y
substanciadoras, con relacion a las conductas, de las personas servidoras publicas, que pudieran constituir faltas
administrativas;

Notificar en tiempo y forma al personal a su cargo cuando se inicie un procedimiento a una persona servidora publica;

Garantizar la confidencialidad y proteccion debida a la persona denunciante, con legalidad, objetividad, profesionalismo e
interés publico;

Informar con profesionalismo sobre los requerimientos de documentos, datos o informacion relativos a la investigacion,
substanciacion,yen su caso, sobre la procedencia de los medios de defensa que se promuevan;

Realizar las notificaciones con apego a las disposiciones legales, haciendo el debido uso de los recursos materiales asignados
para tal fin;

Elaborar los proyectos de resoluciones de forma clara, precisa y congruente, en apego a los principios de legalidad,
objetividad e imparcialidad, y con respeto los derechos humanos;

Conocer y aplicar las disposiciones legales referentes al tramite de los medios de defensa interpuestos en contra de actos
o resoluciones emitidas en el procedimiento, propiciando la substanciacion debida de los,reiss0s350, la adecuada
defensa del acto reclamado;

Atender y cumplir las funciones encomendadas que deriven del empleo, cargo o comision, de manera oportuna, diligente y
profesional; y

Abstenerse de aceptar, exigir u obtener cualquier obsequio, regalo o similar, con motivo del ejercicio de su empleo,
cargo o comision, ya sean en favor de si mismas, de sus cényuges, concubinas, concubinarios o convivientes, de sus
parientes consanguineos o civiles, o de terceras personas con las que tengan relaciones personales, profesionales,
laborales, de negocios, o0 para socios o sociedades de las que las personas servidoras publicas o las personas referida
formen parte.

Cooperacion con la integridad. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comision,
cooperaran con la dependencia y con las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores que rigen le
funcién publica en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1.

Informar de manera inmediata al superior jerarquico sobre cualquier situacion en la que se presente o pueda presentarse
conflicto de intereses con relacion al ejercicio del servicio publico, ya sea de la persona quien informa o bien de un tercero;
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2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Privilegiar el didlogo, el respeto, la cooperacion, la integridad y el trabajo en equipo, en las relaciones entre las personas
servidoras publicas del Instituto;

Promover la comunicacion efectiva para transmitir de manera adecuada, clara, precisa y oportuna la informacién necesaria
para cumplir con la funcién pablica encomendada;

Actuar en el servicio publico con rectitud y certeza, respetando a las personas con las que se tenga relacion con motivo del
empleo, cargo o comision;

Fomentar la cultura de la denuncia de transgresiones a los ordenamientos juridicos;
Realizar acciones que incidan positivamente en el logro de los objetivos previstos por el Instituto;

Practicar y fomentar la coordinacién entre las personas servidoras publicas adscritas al Instituto, con el objeto de propiciar
mejoras en el servicio publico y acrecentar la relacion de identidad y pertenencia;

Promover la creatividad e innovacion para el cumplimiento del servicio publico, propiciando calidad, eficacia y eficiencia;

Ponderar y reconocer las aportaciones de las personas servidoras publicas colaboradoras en el trabajo diario, respetando
sus ideas sin buscar un beneficio propio;

Auxiliar a las personas servidoras publicas en la realizacion de las actividades para cumplir oportunamente con las tareas
ylo actividades que les fueron encomendadas;

Realizar acciones que fortalezcan la imagen institucional;
Promover las buenas relaciones institucionales con otros entes publicos;

Atender las indicaciones relacionadas a las medidas de proteccion civil, en cada una de las unidades administrativas del
Instituto;

Aplicar las medidas de seguridad e higiene en el desarrollo de las actividades de trabajo;

Mantener limpia el area de trabajo asignada y una buena imagen personal, a efecto de propiciar condiciones armdnicas entre
las personas servidoras publicas adscritas al Instituto;

Reportar al area correspondiente, la deteccion de alguna falla interna que pudiera poner en riesgo la seguridad de las
personas, asi como de algun peligro ambiental en torno a las instalaciones del Instituto; y

Acudir a los talleres, a las conferencias y a los cursos para la profesionalizacion de las personas servidoras publicas, a los
que sean convocadas.

Comportamiento digno. Las personas servidoras publicas del Instituto, que desempefian un empleo, cargo o comision, conduciran
su actuacion en forma digna y guardaran respeto hacia las personas con las que tengan relacion en la funcién puablica.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las siguientes:

1.

2.

Realizar acciones que garanticen y protejan los derechos humanos, asi como la igualdad y equidad entre mujeres y hombres;
Identificar, evitar, repudiar y denunciar cualquier acto de hostigamiento laboral, entendido como violencia fisica o psicolégica
en el ejercicio del poder en una relacién de subordinacion, o bien cuando no exista dicha jerarquia, en las expresiones fisicas
y verbales que se traduzcan en dicha violencia;

Detectar, rechazar y denunciar en su caso, las conductas de hostigamiento y/o acoso sexual, que ademas de resultar
violatorias al Cadigo, podrian ser motivo de sanciones administrativas y de tipo penal;

Desarrollar las relaciones de trabajo entre las y los compafieros con trato equitativo y solidario;

Proporcionar un trato respetuoso y adecuado a toda persona con la que, con motivo del empleo, cargo o comision se tenga
relacion;
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10.

11.

12.

13.

Abstenerse, durante el ejercicio del empleo, cargo o comision, de comportamientos tendientes a vulnerar la dignidad de toda
persona;

Fomentar la cultura de la denuncia, a efecto de presentar denuncias por transgresiones a los ordenamientos juridicos;
Evitar que la gestion de un tramite o el otorgamiento de un servicio sean condicionados;

Evitar cualquier accién de indole sexual que afecte el respeto, el honor y la dignidad de las personas;

Evitar realizar acciones que representen agresividad, intimidacién, supremacia o dominacion, respecto de otras personas;

Evitar, durante el ejercicio de su empleo, cargo o comision, la difusion por cualquier medio de imagenes o videos que
produzcan a alguna persona afectacion a su honor o dignidad;

Promover en el desarrollo del servicio publico la no discriminacion por razones de origen étnico; color de piel; cultura; sexo;
género; edad; discapacidades; condicion social, econémica, juridica y de salud; religion; apariencia fisica; caracteristicas
genéticas; situacion migratoria; embarazo; lengua; opinion; preferencia sexual; identidad; estado civil; situacién y
responsabilidad familiar o antecedentes penales; y

Evitar cualquier tipo de practicas de homofobia; misoginia; xenofobia, segregacion racial y otras formas conexas de
intolerancia.

XI. INSTANCIAS ENCARGADAS DE LA INTERPRETACION, CONSULTAY ASESORIA.

El Comité en coordinacion con el Organo Interno de Control del Instituto seran las instancias encargadas de la interpretacion, asi como de
brindar las consultas y asesorias necesarias en lo referente al presente Codigo.

XII. MECANISMOS DE PAR TICIP ACION.

La Presidencia del Comité presentara ante los vocales titulares y suplentes la propuesta del Cédigo del Instituto, con la finalidad de que
éstos revisen, validen y presenten cualquier observacién o aportacion que enriquezca su contenido.

El sentido de dichas contribuciones podra ser a partir de la identificacién de conductas contrarias a la ética en las personas servidoras
publicas, incluyendo, entre otros: experiencias vividas en el desempefio de empleos, cargos o comisiones; estudios internos o externos e
los que se detecten comportamientos contrarios a la buena conducta de las personas servidoras publicas; informacion de otras dependenci
entidades o instituciones; buenas practicas nacionales e internacionales; para facilitar su eficacia en la prevencion de faltas administrativas
hechos de corrupcion e incentivar la participacion del personal que conforma al Instituto a seguirla puntualmente, estableciendo buzones
para la participacion de las personas servidoras publicas.

Morelia, Michoacan de Ocampo, a 15 de septiembre de 2025.
ATENTAMENTE

LENIN LOPEZ GARCIA
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO
DE LA JUVENTUD MICHOACANA
(Firmado)
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